
Passionsspiele Oberammergau Vertriebs GmbH & Co. KG
Kundenservice c/o aovo Touristik AG
Esperantostr. 4
30519 Hannover

E-Mail: support@oberammergau.de

Antrag auf Rückerstattung / Umbuchung
Sehr geehrte Besucherinnen und Besucher der Passionsspiele Oberammergau, 
wir bedauern sehr, dass die Passionsspiele 2020 auf 2022 verschoben werden und die Ihnen damit verbundenen Unannehmlich-
keiten und entschuldigen uns dafür. Mit Einsendung des ausgefüllten Formulars und der Eintrittskarte (nur wenn Ihnen die Ein-
trittskarte bereits zugestellt wurde) werden wir die Wandlung für den Besuch 2022 bzw. die Rückerstattung schnellstmöglich 
bearbeiten.
		  Ich möchte meine Reservierung 2020 in eine Reservierung 2022 umwandeln. Der Arrangement- bzw. Ticketpreis 	
		  bleibt innerhalb der gleichen Kategorie bestehen.

                            Wunschtermin 1 ...................................    Wunschtermin 2 ...................................   Wunschtermin 3  ..................................

	 	 Ich möchte stornieren und den Arrangement- bzw. Ticketpreis abzüglich der Vorverkaufsgebühr erstattet bekommen.

Angaben zur Buchung

Reservierungsnummer	 ....................................    Unterkunft im       ............................................................. (nur bei Arrangementbuchung)

Vorstellungstag                   ...................................     Ticketkategorie   ...............        Reihe     .................	       Platz       ...............

Wir bitten um Verständnis, dass reine Ticketbuchungen nur erstattet werden können, wenn die bereits zugestellten Tickets im Original 
zurück gesendet werden.

Angaben zum Besteller / Rechnungsempfänger

Vorname und Nachname				    .....................................................................................
	

Straße und Hausnummer				    .....................................................................................

Postleitzahl und Ort				    .....................................................................................

Festnetztelefon					     .....................................................................................

Mobiltelefon					     .....................................................................................

E-Mail Adresse					     .....................................................................................

Angaben zur Rückzahlung

Land, in dem das Konto verwaltet wird		  .....................................................................................
	

Name des Kontoinhabers				   .....................................................................................

BIC						      .....................................................................................

IBAN						      .....................................................................................

Die Rückzahlung erfolgt in EUR Euro.

Ihre personenbezogenen Daten werden ausschließlich für Abwicklungs- und Kontrollzwecke sowie für die Plausibilitätsprüfung 
verarbeitet. Fällt Ihr Entschädigungsanspruch in die Zuständigkeit eines anderen Unternehmens, findet die Weiterleitung an dieses 
Unternehmen statt. Weitere Informationen finden Sie unter www.passionsspiele-oberammergau.de/datenschutz.

Ich bestätige die Richtigkeit meiner Angaben auf diesem Formular sowie dass ich der rechtmäßige Inhaber der Reservierung (Ar-
rangment inkl. Übernachtung bzw. Eintrittskarten) bin und zur Kenntnis genommen habe, dass meine bereits erhaltenen Original-Ein-
trittskarten zurück geschickt werden müssen.	

..............................................................................			  ..............................................................................	
Ort und Datum 						      Unterschrift

Bemerkungen  ...........................................................................................................................................................................
                         ...........................................................................................................................................................................

Zahlungen, die mit Kreditkarte getätigt wurden, werden auf diese zurückgebucht. 


